FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant
superior

Universitatea ‘Babes-Bolyai’ Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Istorie si Filosofie

1.3 Departamentul

Departamentul de Istorie Medievald, Premoderna si Istoria Artei

1.4 Domeniul de studii

Studii Culturale

1.5 Ciclul de studii

2012-2015

1.6 Programul de studiu /
Calificarea

Turism Cultural

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Documentare, cercetare si consultanta in turismul cultural

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Dr. Radu Marza

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. Dr. Radu Marza

2.4 Anul de studiu ‘ 1 |2.5 Semestrul | 1

‘2.6. Tipul de evaluare‘ C |2.7 Regimul disciplinei| DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 Din care: 3.2 curs | 2 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invatamant) 84 | Din care: 3.5 curs | 56 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari -

Alte activitati: Seminarii practice (de teren)

3.7 Total ore studiu individual 70
3.8 Total ore pe semestru 154
3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este

cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a
cursului

e participarea intr-o proportie acceptabila la curs

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

e prezenta (75 %)




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Prezentarea orala si scrisd, in limba programului de studii si intr-o limba de circulatie
internationala, a cunostintelor de specialitate.

Utilizarea conceptelor si a metodelor de baza ale cel putin unei alte stiinte sociale sau
umaniste, sau ale unei discipline de granitd intre istorie si alte stiinte (sociologia,
antropologia, istoria artei, economia, psihologie, filozofia etc.).

Elemente fundamentale ale culturii si patrimoniului: istoria culturii, artd si arhitectura;
situri istorice; colectii §i muzee; patrimoniu imaterial; patrimoniu industrial; socio-
antropologie culturala

Intelegerea principiilor cheie in interpretarea unui sit istoric si a unui destinatii culturale
Integrarea autenticitatii culturale, a integritatii §i a prezervarii

Legislatia, politicile si managementul patrimoniului cultural material $i immaterial
Practica si performantele sociale ale turistilor

Statistica, cercetare-analiza, evaluare-prognoza in domeniul Turismului Cultural
Consulanta si expertiza in Turismul Cultural

Studii de caz: principii $i modele de bune practici iIn domeniul Turismului Cultural
Dezvoltarea comunitara durabila si initiativele Turismului Cultural

Turismul Cultural ca mijloc al parteneriatului si dialogului cultural

Competente
transversale

Indeplinirea la termen, riguroasa si responsabila, in conditii de eficientd si eficacitate, a
sarcinilor profesionale, cu respectarea principiilor eticii activitatii stiintifice, aplicarea
riguroasa a regulilor de citare si respingerea plagiatului.

Aplicarea tehnicilor de relationare in grup si de munca eficientd in echipa, cu asumarea de
roluri diverse.

Cautarea, identificarea si utilizarea unor metode si tehnici eficiente de invatare;
constientizarea motivatiilor extrinseci i intrinseci ale invatarii continue.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Insusirea principiilor fundamentale ale documentirii, cercetdrii si

disciplinei

consilierii-expertizei in domeniul Turismului Cultural

7.2 Obiectivele specifice e Dezvoltarea si aprofundarea mijloacelor i mecanismelor de

documentare, cercetare si consiliere-expertiza in domeniul Turismului
Cultural in zona Europei Central-Sud-Estice, cu referire speciala la
cazul Romaniei

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
. . . .. o Tehnici pro-active de
I. Cultura si Patrimoniul — atractii turistice. | .omunicare: Utilizarea
Importanta-Asteptari-Potential materialelor  grafice  si

fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

2. Sursele si Resursele Turismului Cultural si de | Tehnici pro-active de
Patrimoniu (TCP) — concepte si practicd; scop | comunicare; Utilizarea




si semnificatii

materialelor  grafice  si
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

3. TCP la nivel mondial si in Europa*

Tehnici  pro-active  de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice  si
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

4. Documentarea transdisciplinard in TCP (I):

Istorie-Patrimoniu-Cultura*

Tehnici  pro-active  de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice  si
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

5. Documentarea transdisciplinard in TCP (II):

Turismul (cultural)*

Tehnici  pro-active  de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice  si
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

6. Documentarea transdisciplinara in TCP (III):

Modele generale de Buna Practica*

Tehnici  pro-active de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

7. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP:

Destinatii tematice si educationale/de studii™®

Tehnici  pro-active de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

8. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP:

Destinatii urbane*

Tehnici  pro-active de
comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

9. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP:

Tehnici  pro-active de




Turismul de evenimente culturale* comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

10. Consultantda si Expertizd in TCP: Modele | Tehnici  pro-active de

generale de Buna Practica* comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

11. Dezvoltarea comunitara durabild. Initiativele | Tehnici  pro-active  de
TCP intre contextul politicilor socio- | comunicare; Utilizarea
economice si parteneriatul/dialogul cultural* materialelor  grafice  si

fotografice si a bazelor de

date statistice; Prezentarea

de Studii de caz si a

Normelor de Bune Practici

in domeniu

12. TCP — trend-uri actuale si perspective de | Tehnici  pro-active de

viitor* comunicare; Utilizarea
materialelor  grafice i
fotografice si a bazelor de
date statistice; Prezentarea
de Studii de caz si a
Normelor de Bune Practici
in domeniu

13. Curs practic (de teren) — Destinatii urbane Tehnici  pro-active  de
comunicare; Prezentarea de
Studii de caz relevante in

domeniu
14. Curs practic (de teren) — Destinatii tematice si | Tehnici  pro-active de
educationale/de studii comunicare; Prezentarea de
Studii de caz relevante in

domeniu
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
Activitdti  specifice  de
1. Cultura si Patrimoniul — atractii turistice. documentare-cercetare,
Importanta-Asteptari-Potential individuale §i de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
2. Sursele si Resursele Turismului Cultural si de | Activitati  specifice  de
Patrimoniu (TCP) — concepte si practica; scop | documentare-cercetare,
si semnificatii individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
3. TCP la nivel mondial si in Europa* Activitati  specifice  de
documentare-cercetare,
individuale si  de grup;
Tehnici  pro-active  de
comunicare
4. Documentarea transdisciplinard in TCP (I): | Activitati  specifice  de
Istorie-Patrimoniu-Cultura* documentare-cercetare,
individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
5. Documentarea transdisciplinara in TCP (II): | Activitati  specifice  de
Turismul (cultural)* documentare-cercetare,
individuale si  de grup;
Tehnici  pro-active  de
comunicare
6. Documentarea transdisciplinara in TCP (III): | Activitati  specifice  de
Modele generale de Buna Practica* documentare-cercetare,
individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
7. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP: | Activitati  specifice  de
Destinatii tematice si educationale/de studii™® documentare-cercetare,
individuale si  de grup;
Tehnici  pro-active  de
comunicare
8. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP: | Activitati  specifice  de
Destinatii urbane* documentare-cercetare,
individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
9. Documentare si Cercetare-Dezvoltare in TCP: | Activitati  specifice  de
Turismul de evenimente culturale* documentare-cercetare,
individuale si  de grup;
Tehnici  pro-active  de
comunicare
10. Consultanta si Expertiza in TCP: Modele | Activitati  specifice  de
generale de Buna Practica* documentare-cercetare,
individuale si  de grup;
Tehnici  pro-active de




comunicare

11. Dezvoltarea comunitara durabild. Initiativele | Activitati  specifice  de
TCP intre contextul politicilor socio- | documentare-cercetare,

economice si parteneriatul/dialogul cultural* individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare
12. TCP — trend-uri actuale si perspective de | Activitati  specifice  de
viitor* documentare-cercetare,

individuale si de grup;
Tehnici  pro-active de
comunicare

13. Seminar practic (de teren) — Destinatii urbane | Activitati practice;
Implementarea §i analiza
unor Studii de caz aplicate

14. Seminar practic (de teren) — Destinatii tematice | Activitati practice;
si educationale/de studii Implementarea si analiza
unor Studii de caz aplicate

Bibliografie

Conform referintelor corespunzatoare din bibliografia aferenta cursurilor.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e C(Colaborari si parteneriate cu institutiile de cultura judetene si nationale (Muzee, Directii Judetene de
Cultura si Patrimoniu, Ministerul Culturii si Patrimoniului National, Institutul de Memorie Culturala
etc.), cu institutii, asociatii si agentii turistice (Agentia EXIMTUR, Ministerul Dezvoltarii Regionale
si Turismului etc.), asociatii neguvernamentale de promovare a patrimoniului (Fundatia MIHAI
EMINESCU, Transilvania ALLINCLUSIVE etc.), institutii publice, locale si nationale, cu
competente in domeniul administrarii si valorificarii patrimoniului cultural (Consilii Locale, Consilii
Judetene etc.), institutii europene cu atributii in domeniul valorificarii turistice a patrimoniului
cultural (Comisia Europeand — Directoratele pentru Educatie si Cultura, pentru Mobilitate si
Transport si pentru Politici Regionale etc.)

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Ceriterii de evaluare 10.2 metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finald

10.4 Curs Cunostinte; Abilitati de | Colocviu 33%
comunicare-argumentare
orald
Cunostinte; Abilitdti de | Lucrare finala 33%
comunicare-argumentare
in scris

10.5 Seminar/laborator Cunostinte; Abilitati de | Implicare  pro-activd  an | 34%
documentare, structurare- | cadrul dezbaterilor tematice
sinteza, argumentare i | si Lucrari de seminar
comunicare orala si 1In
scris




10.6 Standard minim de performanta

e Obtinerea unui punctaj minim cumulat de 51% din punctajul maxim de 100%.




