A TANTARGY ADATLAPJA

1. A képzési program adatai

1.1 Fels6oktatasi intézmény | Babes—Bolyai Tudomanyegyetem
1.2 Kar Torténelem ¢és Filozofia Kar

1.3 Intézet Magyar Torténeti Intézet

1.4 Szaktertilet Kommunikaciotudomanyok

1.5 Képzési szint Alapképzés

1.6 Szak / Képesités Konyvtar- és informaciétudomany

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve | Szakmai etika és deontoldgia — ULM4626

2.2 Az eléadasért felelds tanar neve Dr. Ungvari-Zrinyi Imre egyetemi docens

2.3 A szemindriumért felelds tanar neve | Dr. Gyorgyjakab Izabella adjunktus

2.4 Tanulményi év| I |2.5 Félév] 4 [2.6. Ertékelés modja| V | 2.7 Tantargy tipusa| AT

3. Teljes becsiilt ido (az oktatasi tevékenység féléves oraszdma)

3.1 Heti 6raszam 4 melybdl: 3.2 eldadas 2 3.3 szeminarium/labor | 2
3.4 Tantervben szerepld Ossz-6raszam| 154 | melybdl: 3.5 eléadas 28 | 3.6 szeminarium/labor | 28
A tanulmanyi id6 elosztasa: ora
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 25
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valo tovabbi tajékozodas 25
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portof6lidk, referatumok, esszék kidolgozasa 30
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 14
Vizsgak 4
Mas tevékenységek: ..................

3.7 Egyéni munka 0ssz-6raszama 80

3.8 A félév 0ssz-0raszama 154

3.9 Kreditszdm 6

4. Elofeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi °

4.2 Kompetenciabeli o

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az eldadas e Projektor
lebonyolitasanak feltételei
5.2 A szeminarium / labor e Projektor
lebonyolitasanak feltételei




6. Elsajatitando jellemzo kompetenciak

dokumentécios tevékenység soran.

Szakmai kompetenciak

C1.3. A szaktertilet tevékenységeinek szervezéséhez és miikodéséhez kapcsolodd deontologiai
alapelvek és etikai normak alkalmazésa, a szakma szervezési modjanak és értékeinek leirasa.
C1.4. A nemzeti €s eurdpai jogszabalyok alkalmazasa a tajékoztatashoz val6 szabad hozzaférés,
szellemi tulajdon, szerzdi jog, copyright tekintetében a szakmai kommunikacios és a

C4.3. A szakmai viselkedés irdnyitdsa a nyilvanos térben tevékenykedd felelés kommunikatori
pozicio kontextusaban, betartva az elismert szakmai normakat

Transzverzalis
kompetenciak

CT1. Realis megvitatasa — elméleti és gyakorlati indoklas mellett — egyes szokvanyos szakmai
problémaknak, ezek hatékony ¢és deontologiai megoldéasa érdekében

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitand6 jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altalanos Az etika és a deontologia alapfogalmainak és sajatos problémainak
célkitiizése ismerete

7.2 A tantargy sajatos A médiakommunikécio gyakorlati helyzeteiben igényelt sajatos eljarasok
celkitlizései moralis szempontjai iranti érzékenység kialkitasa

A kozkapcsolati és tomegtajékoztatasi tevékenység etikai €s deontologiai
szabalyait megsértd konkrét esetek elemzésének képessége

A tudomanyteriiletre vonatkozd jogi terminologia, jogszabalyi héttér
alapismereteinek elsajatitasa.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai modszerek | Megjegyzések

1. A nyilvanossag és a média szerepe az ember Bemutatés,

mindennapi életében: egylittmiikodés, vélemény- problematizalas,

megosztas, informacio, képzelet, meggydzés, megvitatas

szorakoztatas.

2. Etika — értelmezés, gyakorlati bolcsesség és Bemutatas,

hivatas. A kézkapcsolati €s a média- kommunikéciod problematizalas,

szabalyozasanak formai. Szerkesztoi elvek, etikai megyvitatas

kodexek és szakmai standardok. Etikai vétségek

elemzése.

3. Kozérdek tajékoztatas, kozzététel és tarsadalmi Bemutatés,

kommunikacio. Az jsagirdi és a szerkesztéi munka problematizalas,

etikdja. megvitatas

4. ,,Puha hirek” (életmod- és bulvarijsagiras) €s a Bemutatas,

szorakoztaté kommunikécio etikai problémai problematizalas,
megyvitats

5. Hivatasos média (mainstream media), civil média Bemutatas,

(citizen media), és a kdz0sségi média etikai kérdései problematizalas,

megvitatas




6. A meggy6z06 kommunikacio (hirdetés, reklam, Bemutatas,

kozkapcsolatok) etikai kérdései problematizalas,
megyvitatas

7. Kozkapcsolati szakmai etika kodexek Bemutatas,
problematizalas,
megvitatas

8. Szervezeti kultura és etika Bemutatas,
problematizalas,
megyvitatas

9. A kriziskommunikacio etikai dimenzioi. Bemutatas,

Hozzarendelt esettanulmény: Foxconn problematizalas,

ongyilkossagok, 2010-2011 alarendelt eset: Apple megyvitatas

reakciok; Apple etikai kodex

10. Tarsadalmi feleldsségvallalas etikai Bemutatas,

megkozelitésben. Esettanulmany: Verespatak, RMGC | problematizalés,
megyvitatas

11. Reklametika Bemutatas,
problematizalas,
megvitatas

12. Internet és etika Bemutatas,
problematizalas,
megyvitats

Konyveészet:

Amazeen, Michelle A. — O’Sullivan-Gavin, Susan A.: “Rogue” Advertising in the Digital Age: Creative
Reputation Building or Industry Irresponsibility? In Davisson, Amber — Booth, Paul (eds): Controversies in
Digital Ethics. Bloomsbury, New York, 2016, 123—-137.

Bajomi-Lazar Péter: Média és tarsadalom, Antenna konyvek, 2006., 6. Médiaszabalyozas, 145-156.;
Bernhard Peters: A nyilvanossag jelentése. In: Angelusz Robert-Tardos Robert-Terestyéni Tamas: Média —
Nyilvanossag — Kézvélemény. Szoveggytijtemény. Gondolat Kiadé — PTE BTK Kommunikécio- €s
M¢édiatudomanyi Tanszék, 2011

Bertrand, Claude-Jean: Deontologia mijloacelor de comunicare, Iasi, Institutul European, 2000.;

Burja, Vasile — Mihalache, Silvia Stefania: Corporate Social Responsibility. Example Rosia Montana Gold
Corporation

Christensen, Lars Theger — Morsing, Mette — Thyssen, Ole: The Polyphony of Corporate Social
Responsibility Deconstructing Accountability and Transparency in the Context of Identity and Hypocrisy. In
The Handbook of Communication Ethics. Routledge, New York, 2011, 457474

Coman, Cristina: Relatiile publice si mass-media, lasi, Polirom, 2000;

Dagenais, Bernard: Profesia de relationist, lasi, Polirom, 2002;

Deaver, Frank: 6. Definirea adevarului. 7. Credibilitatea. In: Deaver, Frank: Etica in mass media, Bucuresti,
Silex, 2004., 78-104.;

Ess, Charles: Ethical Dimensions of New Technology/Media. In Cheney, George — May, Steve — Munshi,
Debashish (eds): The Handbook of Communication Ethics. Routledge, New York, 2011, 204-220.

Frunza, Sandu: Advertising and Administration under the Pressure of Ethics. Editions de la SUERS, 2014.
Ch. 1. Minimal Ethics and the New Configuration of the Public Space, 7-34.; Ch. 8. Advertising — Between
the Suspension of Desire and the Ethics of Seduction, 133—148.; Ch. 9. Ethics in the Code of Advertising
Practice, 149-163.

Habermas, Jiirgen: A tarsadalmi nyilvanossag szerkezetvaltozasa. Vizsgalddasok a polgari tarsadalom egy
L’Etang, Jacquie: Public Relations and Marketing Ethical Issues and Professional Practice in Society. In
Cheney, George — May, Steve — Munshi, Debashish (eds): The Handbook of Communication Ethics.
Routledge, New York, 2011, 221-240.

Loneax, Catherine: Communication institutionnelle : codes de déontologie et usage spécifique de la notion
de crise. Communication et organization, 16/1999, Edition électronique. DOI
:10.4000/communicationorganisation.2261.

Macovei, Monica—Dagalita, Adriana—Mihai, Dan: Ghid Juridic pentru ziaristi editia a III-a, ActiveWatch -




Agentia de Monitorizare a Presei, Bucuresti, 2009.

Matten, Dirk — Moon, Jeremy: Pan-European Approach. A Conceptual Framework for Understanding CSR.
In: Zimmerli, Walther Ch. — Richter, Klaus — Holzinger, Markus: Corporate Ethics and Corporate
Governance. Springer, Berlin—Heidelberg—New Y ork, 2007, 179-200.

Merchant, Brian: The One Device. The Secret History of the Iphone. Little, Brown and Company, New
York—Boston—London, 2017. Designed in California, Made in China, 246-274.

Parsons, Patricia J.: Ethics in Public Relations. A Guide to Best Practice. Second Edition. Kogan Page
Limited, London — Philadelphia, 2008.

Rivers, William L. - Mathews, Cleve: 5. Eloszlatni a homalyt a targyilagossag koriil. 6. A hirgyiijtés etikdja.
7. A tényfeltard 0jsagiras normai. In: Rivers, William L. - Mathews, Cleve: Médiaetika. [Etica mass-media],
Bagolyvar, Budapest, 1999., 90-158. ;

Rivers, William L. - Mathews, Cleve: 8. A hircsomagolas eikdja; 9. Vizualis kommunikacid. In: Rivers,
William L. - Mathews, Cleve: Médiaetika. [Etica mass-media], Bagolyvar, Budapest, 1999.,160—194.
Rivers, William L. - Mathews, Cleve: 10. A meggydzés etikaja. In: Rivers, William L. - Mathews, Cleve:
Me¢édiaetika. [Etica mass-media], Bagolyvar, Budapest, 1999., 196-216;

Seeger, Matthew W. — Kuhn, Timothy: Communication Ethics and Organizational Contexts. Divergent
Values and Moral Puzzles. In Cheney, George — May, Steve — Munshi, Debashish (eds): The Handbook of
Communication Ethics. Routledge, New York, 2011, 166—189.

Silverstone, Roger: A médiapolisz és a mindennapi élet [Mediapolisul si viata cotidiand]. In: Roger
Silverstone: Médiaerkolcs. A médiapolisz felemelkedése [Etica mediilor. Ascensiunea meadiapolisului],
121-152.

Silverstone, Roger: Szabalyozas és miiveltség [Reglementare si culturd]: In: R. S.: Médiaerkdlcs. A
médiapolisz felemelkedése [Etica mediilor. Ascensiunea meadiapolisului], 181-207;

Ungvari Zrinyi, Imre: Alkalmazott etikai alapfogalmak. Bioetika. Gazdasagetika. Kozszolgalati etika.
Meédiaetika [Concepte fundamentale de etica aplicata. Bioeticd. Etica afacerilor. Etica functionarului public.
Etica mass-media]. Cluj-Napoca, Editura Egyetemi Miihely Kiad6, Bolyai Tarsasag, 2007., 43—72, 167—
194.;

Vis, F., & Goriunova, O. (Eds.): The Iconic Image on Social Media: A Rapid Research Response to the
Death of Aylan Kurdi. Visual Social Media Lab December, 2015.

Xu, Kaibin— Li, Wenqing: An Ethical Stakeholder Approach to Crisis Communication: A Case Study of
Foxconn’s 2010 Employee Suicide Crisis. Journal of Business Ethics, 2013, 117; 371-386.

Zylinska, Joanna: The Culture of Blogging. At the Crossroads of Narcissism and Ethics. In: Nick Couldry-
Mirca Madianou-Amit Pinchevski: Ethics of Media. Palgrave Macmillan, London and New York, 2013. 91-
105.;

https://www.rac.ro/ro

https://www.igads.ro
http://www.legi-internet.ro/legislatie-itc/conventii-internationale/declaratie-privind-libertatea-comunicarii-
pe-internet-consiliul-europei.html

https://www.apti.ro/bune-practici-comunicarea-pe-internet

http://www.legi-internet.ro/legislatie-itc.html

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai modszerek | Megjegyzések

1. A nyilvanossag és a média szerepe az ember
mindennapi ¢életében

Bernhard Peters: A nyilvanossag jelentése [Sensul
sferei publice]; Silverstone, Roger: A médiapolisz és a
mindennapi élet [Mediapolisul si viata cotidiand].

2. A kozkapcsolati és a média- kommunikacio
szabalyozasanak formai

Bertrand, Claude-Jean: Deontologia mijloacelor de
comunicare, BBC Editorial Guidelines. The BBC’s
Values and Standards; Macovei, Monica—Dagalita,
Adriana—Mihai, Dan: Ghid Juridic pentru ziaristi

3. Kozérdek tajékoztatas, kozzététel és
kommunikacié /Ganea, Liana—Ulmanu, Alexandru




Bradut: 1. Presedintele Basescu si telefonul confiscat,
6. Reporter incognito; incalcarea grava a normelor
etice si profesionale de catre presa, in cazul Marian
Cozma,

4. Eletmod-tijsagiras, bulvar, szérakoztato
kommunikécio/ Antaloczy Timea: A szappanoperak
genezise ¢s analizise [Geneza si analiza formatului
reality show ] L.-II,

5. Hivatdsos média (mainstream media), civil média
(citizen media), és a kozosségi média

Justitia si social media - Au Inceput procesele
impotriva comentariilor pe Facebook,
/Www.avocatura.com

6. A meggy6z6 kommunikacio etikai kérdései

Ganea, Liana—Ulmanu, Alexandru Bradut: 8.
Publicitatea si interferenta cu spatiul editorial; 9. PR si
jurnalism. Unde trasam granite; Dana Oancea:
Conflicte morale in raporturile PR-presa

7. A MOGYE magyar tagozat 1étrehozéasanak etikai
implikécioi a hazai sajté felhasznélasaval

8. Maros megyei RMDSZ szervezet — marosvasarhelyi
RMDSZ szervezet konfliktusa etikai megkozelitésben
(sajtéanyagok alapjan)

9. A Colectiv-iigy etikai implikacioi kommunikacios
szempontbol

10. Csoportos projektek bemutatasa (1)

11. Csoportos projektek bemutatasa (2)

12. Csoportos projektek bemutatasa (3)

Konyveészet

Antaloczy Timea: A szappanoperak genezise és analizise L.-IL., I.: Médiakutat6 2001 nyar,
https://mediakutato.hu/cikk/2001 02 nyar/04 szappanoperak genezise; II.: Médiakutatd 2001 6sz,
http://epa.oszk.hu/03000/03056/00004/EPA03056 mediakutato 2001 osz_08.html

Badea, Camelia: Madalina Manole, ultimul interviu - o inventie Agerpres. Joi, 15 Iulie 2010, ziare.com
BBC Editorial Guidelines. The BBC’s Values and Standards, www.bbc.co.uk/editorialguidelines (20.
05.2010.)

Bok, Sissela: Lying. Moral Choice in Public and Private Life. Vintage Books, New York, 1979. Ch. VIIIL.
Lies in a Crisis, 113-129.; Ch. XII. Lies for the Public Good, 174—192.

Chirstians, Clifford-Fackler, Mark-McKee, Kathy: Etica mass-media. Studii de caz, lasi, Polirom, 2001
Clubul Roman de Presa: Codul deontologic al ziaristului

Consiliul Roméan pentru Publicitate (RAC): Codul de Practica in Comunicarea Comerciala

Conventia Organizatiilor de Media: Codul deontologic al jurnalistului, la Sinaia, 9 - 11 1ulie 2004
Frunza, Sandu: Advertising and Administration under the Pressure of Ethics. Editions de la SUERS, 2014.
Ch. 6. Deontological Codes and Their Importance in Professional Development and the Shaping of Public
Space, 95-112.

Ganea, Liana—Ulmanu, Alexandru Bradut: 1. Presedintele Basescu si telefonul confiscat; 6. Reporter
incognito; 8. Publicitatea si interferenta cu spatiul editorial; 9. PR si jurnalism. Unde trasam granita. In:
Ioana Avadani (coord.): Stimularea gandirii critice a jurnalistilor - Dileme etice si editoriale — Studii de caz

din presa romaneasca 1., Centrul pentru Jurnalism Independent. Bucuresti, 2007.

Obae, Petrisor: Exclusiv! Scandalos. Ultimul interviu cu Madalina Manole a fost inventat de Agerpres!
Pagina de media, 15 iulie 2010.

Palazzo, Guido: Organizational Integrity — Understanding the Dimensions of Ethical and Unethical
Behavior in Corporations. In: Zimmerli, Walther Ch. — Richter, Klaus — Holzinger, Markus: Corporate
Ethics and Corporate Governance. Springer, Berlin—Heidelberg—New York, 2007, 113—128.




9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak osszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

10. Ertékelés
Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok| 10.2 Ertékelési modszerek 10.3 Aranya a végso
jegyben
10.4 El6adas Szakmai etikai probléma- | Folyamatos értékelés 10%
helyzetek felismerése
Szakmai etikai probléma- | Irasbeli dolgozat 40%
helyzetek elemzése
10.5 Szeminarium / Labor| Kommunikéaciotudoméany | Szobeli vizsga 50%

jogszabalyi alapjara
vonatkoz6 ismeretek
elsajatitasa,

torvényelemzési készségek

kialakitasa, gyakorlati
tudnivalok.

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei: atmend jegy mind az el6adasi, mind a szeminariumi témakbol

Kitoltés datuma

04.03.2019.

Eloadas feleldse

Dr. Ungvéri-Zrinyi Imre

L5

Az intézeti j6vahagyas datuma

Intézetigazgatd

Szeminarium feleldse

Dr. Gyorgyjakab Izabella




