1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant
superior

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca

1.2 Facultatea

Facultatea de Istorie si Filosofie

1.3 Departamentul

Departamentul de Istorie Medievald, Premoderna si Istoria Artei

1.4 Domeniul de studii

Studii Culturale

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studiu /
Calificarea

Turism Cultural

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Turism si evenimente: festivaluri, manifestiri culturale, pelerinaje

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Dr. Cosmin C. Rusu

2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. Dr. Cosmin C. Rusu

2.4 Anul de studiu | 111 [2.5 Semestrul |5 [2.6. Tipul de evaluare| E | 2.7 Regimul disciplinei| DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 Dincare:3.2curs |1 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invatamant) 42 | Din care: 3.5 curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 15
Tutoriat 10
Examinari 2
Alte activitati: .........cc...... 1
3.7 Total ore studiu individual 58

3.8 Total ore pe semestru 100

3.9 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

e NUESTE CAZUL

4.2 de competente

e NUESTE CAZUL

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a
cursului

e Sala dotatd cu videoproiector, flip-chart si harti turistice

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

e Sala dotata cu videoproiector, flip-chart si harti turistice




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Prezentarea orala si scrisa, in limba programului de studii, a cunostintelor de specialitate.
Utilizarea conceptelor si a metodelor de baza ale documentarii, analizei si prognozei n
domeniul Turismului de evenimente

Intelegerea principiilor cheie in interpretarea unui eveniment din perspectiva unei
destinatii turistice si culturale

Integrarea autenticitatii culturale, a integritatii si a prezervarii

Cunoasterea legislatiei, a politicilor si a managementului in domeniul Turismului de
evenimente

Practica si performantele sociale ale turistilor de evenimente

Consultanta si expertiza Tn domeniul Turismului de evenimente

Studii de caz: principii si modele de bune practici Tn domeniul Turismului de evenimente
Dezvoltarea comunitara durabila si initiativele Turismului de evenimente

Rolul Turismului de evenimente in parteneriatul si dialogul cultural

Competente
transversale

Indeplinirea la termen, riguroasa si responsabild, in conditii de eficientd si eficacitate, a
sarcinilor profesionale, cu respectarea principiilor eticii activitatii stiintifice, aplicarea
riguroasa a regulilor de citare si respingerea plagiatului.

Aplicarea tehnicilor de relationare in grup si de munca eficientd in echipa, cu asumarea de
roluri diverse.

Cautarea, identificarea si utilizarea unor metode si tehnici eficiente de invatare;
constientizarea motivatiilor extrinseci si intrinseci ale invatarii continue.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Insusirea principiilor fundamentale de cunoastere, analiz si expertiza

disciplinei

Tn domeniul Turismului de evenimente

7.2 Obiectivele specifice e Dezvoltarea si aprofundarea mijloacelor si metodelor de cunoastere,

analiza si expertiza in domeniul Turismului de evenimente la nivel
european si global, cu referire speciald la cazul Romaniei

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Turismul de evenimente — concept, definitii, Tehnici pro-active de comunicare;
tipologii Utilizarea materialelor grafice si

fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

2. Turismul de evenimente — statistici si cercetare | Tehnici pro-active de comunicare;

Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

3. Turismul de evenimente — planificare si Tehnici pro-active de comunicare;

management

Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de




caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

4. Evenimente culturale: festivaluri, carnavaluri,
comemorari, evenimente religioase

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

5. Evenimente politice si de stat: summituri,
evenimente regale, evenimente politice, vizite VIP

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

6. Evenimente de arta si divertisment: concerte,
ceremenii de decernare

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

7. Evenimente de business si comerciale: intruniri
si conventii, showuri comerciale/pentru
consumatori, targuri (traditionale) si expozitii

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

8. Evenimente de educatie si stiintd: seminarii,
conferinte, evenimente medicale

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

9. Evenimente sportive: amatori vs. profesionisti,
Spectatori vs. participanti/concurenti

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

10. Evenimente recreationale: jocuri si sporturi de
distractie

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

11. Evenimente private: petreceri, nunti,
evenimente sociale

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

12. Turismul de evenimente Tn mediile urbane —
rol/impact socio-economic si cultural

Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici




Tn domeniu

13. Turismul de evenimente in mediile rurale — Tehnici pro-active de comunicare;
rol/impact socio-economic si cultural Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

14. Turismul de evenimente si bunele practici Tehnici pro-active de comunicare;
Utilizarea materialelor grafice si
fotografice si a bazelor de date
statistice; Prezentarea de Studii de
caz si a Normelor de Bune Practici
in domeniu

Bibliografie generala

Getz, Donald, Event Studies: Theory, Research and Policy for Planned Events (Events Management).
Routledge, London and New York, 2012.

Getz, Donald, Event tourism: Definition, evolution, and research, in Tourism Management 29
(2008), p. 403-428. -
http://www.academia.edu/2020851/Event tourism Definition evolution and research

Event Turism. Critical Concepts in Tourism. Vol. I-1V. Edited by Joanne Connell and Stephen Page.
Routledge, London and New York, 2011.

Quinn, Bernadette, Festivals, events and tourism, in Jamal, T. and Robinson, M. (eds.), The SAGE
Handbook of Tourism Studies. Sage, London, 2009, p. 483-503.

Skoultsos, Sofoklis G., Tsimitakis, Emmanouil N., Event Tourism: Statements and questions
about its impacts on rural areas. -
http://www.researchgate.net/publication/47697270_EVENT_TOURISM_STATEMENTS AND_Q
UESTIONS ABOUT_ITS IMPACTS ON_RURAL_AREAS/links/0f316d453829de2215faa5a3.p
df

Stanciulescu, Gabriela, Managementul operatiunilor in turismul de evenimente. Editura ASE, Bucuresti,
2010.

Tala, Madalina Lavina, Religie, Cultura, Turism. Editura ASE, Bucuresti, 2012.

Biserici, méanastiri, schituri din Romania (editie bilingva romana-engleza). House of Guides, Bucuresti,
20009.

ICCA (International Congress and Convention Association) - www.iccaworld.com

SITE (Society of Incentive and Travel Executives) - www.siteglobal.com

MPI (Meetings Professionals International) - www.mpiweb.org

IAPCO (International Association of Professional Congress Organizers) - www.iapco.0org
APIER (Asociatia Profesionistilor din Industria de Evenimente din Romania) -
https://www.facebook.com/apierorg

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
1. Turismul de evenimente — concept, definitii, Activitati specifice de
tipologii. Modele de bune practici documentare-cercetare, individuale

si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

2. Turismul de evenimente — statistici si cercetare. | Activitati specifice de
Modele de bune practici documentare-cercetare, individuale



http://www.academia.edu/2020851/Event_tourism_Definition_evolution_and_research
http://www.researchgate.net/publication/47697270_EVENT_TOURISM_STATEMENTS_AND_QUESTIONS_ABOUT_ITS_IMPACTS_ON_RURAL_AREAS/links/0f316d453829de2215faa5a3.pdf
http://www.researchgate.net/publication/47697270_EVENT_TOURISM_STATEMENTS_AND_QUESTIONS_ABOUT_ITS_IMPACTS_ON_RURAL_AREAS/links/0f316d453829de2215faa5a3.pdf
http://www.researchgate.net/publication/47697270_EVENT_TOURISM_STATEMENTS_AND_QUESTIONS_ABOUT_ITS_IMPACTS_ON_RURAL_AREAS/links/0f316d453829de2215faa5a3.pdf
http://www.iccaworld.com/
http://www.siteglobal.com/
http://www.mpiweb.org/
http://www.iapco.org/
https://www.facebook.com/apierorg

si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

3. Turismul de evenimente — planificare si
management. Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

4. Evenimente culturale: festivaluri, carnavaluri,
comemorari, evenimente religioase. Modele de
bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

5. Evenimente politice si de stat: summituri,

evenimente regale, evenimente politice, vizite VIP.

Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

6. Evenimente de arta si divertisment: concerte,
ceremenii de decernare. Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

7. Evenimente de business si comerciale: intruniri
si conventii, showuri comerciale/pentru
consumatori, targuri (traditionale) si expozitii.
Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

8. Evenimente de educatie si stiintd: seminarii,
conferinte, evenimente medicale. Modele de bune
practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

9. Evenimente sportive: amatori vs. profesionisti,
spectatori vs. participanti/concurenti. Modele de
bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

10. Evenimente recreationale: jocuri si sporturi de
distractie. Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

11. Evenimente private: petreceri, nunti,
evenimente sociale. Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

12. Turismul de evenimente Tn mediile urbane —
rol/impact socio-economic si cultural. Modele de
bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

13. Turismul de evenimente in mediile rurale —
rol/impact socio-economic si cultural. Modele de
bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

14. Turismul de evenimente in perspectiva actuala
comparatd: bune practici (Romania vs. restul
lumii). Modele de bune practici

Activitati specifice de
documentare-cercetare, individuale
si de grup; Tehnici pro-active de
comunicare; Explicatie; Dezbatere

Bibliografie

Identificarea si prelucrarea bibliografiei generale si speciale cu referire la fiecare tema propusa este parte
integranta a activitatii de documetare obligatorie pentru fiecare participant la curs. In baza documentarii
efectuate, participantii la seminar au obligatia de a efectua prezentari in echipe de lucru compuse din doi




| studenti, aferente cate unei tematici de seminar.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Colaborari si parteneriate cu institutiile de culturd judetene si nationale (Muzee, Directii Judetene de
Cultura si Patrimoniu, Ministerul Culturii si Patrimoniului National, Institutul de Memorie Culturala
etc.), cu institutii, asociatii si agentii turistice (Agentia EXIMTUR, Ministerul Dezvoltarii Regionale
si Turismului etc.), asociatii neguvernamentale de promovare a patrimoniului (Fundatia MIHAI
EMINESCU, Transilvania ALLINCLUSIVE etc.), institutii/asociatii publice si private, locale si
nationale, laice si religioase, Cu interese si competente in domeniul Turismului de evenimente,
respectiv cu institutii si asociatii europene cu atributii in domeniu.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs Cunostinte; Abilitati de | Examen 33%
comunicare-argumentare
orala
Cunostinte; Abilitati de | Lucrare finala 33%
comunicare-argumentare
n scris

10.5 Seminar/laborator Cunostinte; Abilitagi de | Implicare  pro-activa  in | 34%
documentare, structurare- | cadrul dezbaterilor tematice
sinteza, argumentare i | si Lucrari de seminar
comunicare orala si in
scris

10.6 Standard minim de performanta

e Obtinerea unui punctaj minim cumulat de 51% din punctajul maxim de 100%.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semndtura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament



