1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Comunicare si relatii publice

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Istorie si Filosofie

1.3. Departamentul

Studii Internationale si Istorie Contemporana

1.4. Domeniul de studii

Relatii internationale si studii europene

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Relatii internationale si studii europene

1.7. Forma de invatimant IF
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei ‘ Comunicare si relatii publice Codul disciplinei | HLR4103

2.2. Titularul activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Camelia Nistor

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Dr. Luciana Indre

2.4. Anul de studiu | 1 2.5.Semestrul | 1

2.6. Tipul

de evaluare E 2.7.Regimul disciplinei | DF

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect | 1
3.4. Total ore din planul de invatamant | 42 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat (consiliere profesionala) 20
Examinari 3
Alte activitati 0

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) | 83

3.8. Total ore pe semestru

125

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Nu este cazul

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Nu este cazul




6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente
profesionale/esentiale
L]

Aplicarea fundamentelor teoriilor sociale si politice In intelegerea, analizarea si evaluarea organizarii socio-
politice.

Utilizarea adecvata In comunicarea profesionald a conceptelor de baza din domeniul studiilor de securitate.
Aplicarea conceptelor fundamentale din stiintele politice In descrierea si explicarea unor evenimente sau
procese specifice securitatii.

e Analiza unei situatii date prin aplicarea unor principii, teorii si metode fundamentale din domeniul
stiintelor politice.

Competente
transversale

Gestionarea informatiilor specifice rezolvarii sarcinilor complexe in context (receptarea, transmiterea,
prelucrarea, stocarea informatiilor In documente de profil), inclusiv prin utilizarea la nivel avansat a unei
limbi de circulatie internationala si la nivel mediu sau avansat a unei a doua limbi straine.

6.2. Rezultatele invatarii

>

Cunostinte

Studentul cunoaste:

e principii si instrumente de comunicare institutionala;

« functii ale relatiilor publice;

e riscuri asociate comunicarii (crize, dezinformare, reputatie).

Aptitudini

Studentul este capabil sa:

e elaboreze un mesaj / plan scurt de comunicare;

» adapteze comunicarea la public si canal;

e simuleze o interventie de comunicare in situatie de criza.

ati

si autonomie

>

Responsabilit

Studentul are capacitatea de a lucra independent pentru:
e a activa In echipa, cu roluri asumate;

e a respecta etica comunicarii;

e a livra materiale la termen si a-si justifica alegerile.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al

disciplinei

Sa aplice fundamentele teoriilor de comunicare.

7.2 Obiectivele specifice

e Sautilizeze adecvat conceptele de baza specifice teoriilor de comunicare.

e Sa recurga la descrierea si analiza studiilor de caz prin prelucrarea continutului
documentelor de profil.

e Sautilizeze corect limbajul de specialitate.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
[ntroducere in domeniul comunicarii publicitare, agentia| Prelegerea, analiza, explicarea
de publicitate
Mixul de marketing (I-1I) Prelegerea, analiza,

explicarea

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura variant3, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.




Mixul de marketing (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Notiunea de imagine (I-1I)

Prelegerea, analiza,
explicarea

Notiunea de imagine (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Pozitionarea (I-1I)

Prelegerea, analiza,
explicarea

Pozitionarea (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Strategia publicitara (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Strategia publicitara (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Planificarea publicitara

(I-11)

Prelegerea, analiza, explicarea

Planificarea publicitara

(I-1ID

Prelegerea, analiza, explicarea

Elementele campaniei
publicitare (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Elementele campaniei
publicitare (I-1I)

Prelegerea, analiza, explicarea

Recapitulare

Prelegerea, analiza, explicarea

Bibliografie

e Balaban, Delia Cristina, Publicitatea de la planificarea strategica la implementarea media, Polirom, Iasi, 2009.
e Frey, Siegfried, Die Macht des Bildes, Verlag Hans Huber, Bern, 1999.

¢ Kroeber-Riel, Werner, Bildkommunikation, Verlag Vahlen, Miinchen, 1996.
e Petre, Dan si Dragos Iliescu, Psihologia reclamei, comunicare.ro, 2006.

e Petrescu, Dacinia Crina, Creativitate si investigare in Publicitate, Carpatica, Cluj-Napoca, 2002.
¢ Russel, Thomas, Lane, Ronald, Manual de publicitate, Editura Teora, 2002.

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

introductive

)Aspecte administrative. Cerintele seminarului. Notiuni

Expunerea

Introducere in domeniul comunicarii publicitare

Analiza, argumentarea,
expunerea

Mixul de marketing si submixul publicitar (I-1I)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Exemple practice

Mixul de marketing si submixul publicitar (I-1I)

Lucru pe grupe, workshop

Exemple practice

Conceptul de imagine (I-1I)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Conceptul de imagine (I-1I)

Lucru pe grupe, workshop

Realizarea unor profile
bipolare

Comportament pozitionare (I-1I)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Realizarea unor exercitii

Comportament pozitionare (I-1I)

Lucru pe grupe, workshop

Campania publicitara (I-1V)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Campania publicitara (I-1V)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Campania publicitara (I-1V)

Analiza, argumentarea,
expunerea

Campania publicitara (I-1V)

Lucru pe grupe, workshop




Recapitulare Analiza, argumentarea,
expunerea

Recapitulare Analiza, argumentarea,
expunerea

Bibliografie
e Balaban, Delia Cristina, Publicitatea de la planificarea strategica la implementarea media, Polirom, Iasi, 2009.
e Frey, Siegfried, Die Macht des Bildes, Verlag Hans Huber, Bern, 1999.
¢ Kroeber-Riel, Werner, Bildkommunikation, Verlag Vahlen, Miinchen, 1996.
e Petre, Dan si Dragos Iliescu, Psihologia reclamei, comunicare.ro, 2006.
e Petrescu, Dacinia Crina, Creativitate si investigare in Publicitate, Carpatica, Cluj-Napoca, 2002.
e Russel, Thomas, Lane, Ronald, Manual de publicitate, Editura Teora, 2002.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

¢ Continuturile disciplinei sunt aliniate literaturii de specialitate (nationale si internationale) si practicilor curente din
domeniul comunicarii institutionale si al relatiilor publice.

e Temele cursului si seminarului se regdsesc in dezbateri academice si In nevoi profesionale recurente (comunicare
strategica, reputatie, managementul crizelor, adaptarea mesajelor la public si canal).

e Activitatile aplicative (studii de caz, lucru pe grupe, simuldri) urmaresc cerinte tipice ale angajatorilor: redactarea de
mesaje, planuri scurte de comunicare, argumentarea alegerilor si respectarea termenelor.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala

Insusirea informatiilor aferente
cursului si bibliografiei
obligatorii.

10.4 Curs Examen oral 50%

Cunoasterea si intelegerea
conceptelor din domeniul
comunicarii si relatiilor publice
si capacitatea de interpretare
critica 1n studii de caz.

Evaluarea activitatii individuale
pe parcursul semestrului:

participarea activa la dezbateri Evaluare continua pe
prin formularea unor pozitii parcursul semestrului
coerente si argumentate;
cunoasterea notiunilor generale
de baza.

10.5 Seminar/laborator 50%

10.6 Standard minim de performanta

Insusirea informatiilor aferente cursului si bibliografiei obligatorii.




11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

6" s,

oy
s

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

1 PARTENERIATE
PENTRU
REALIZAREA
OBIECTIVELOR

&

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
15.09.2025 Lect. univ. dr. Camelia Nistor Dr. Luciana Indre
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
28.09.2025 Conf. Univ. Dr. Claudiu Marian

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

