1. Date despre program

ROMANIA

UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ-NAPOCA
FACULTATEA DE ISTORIE SI FILOSOFIE

FISA DISCIPLINEI

DEPARTAMENTUL STUDII INTERNATIONALE SI ISTORIE CONTEMPORANA

1.1 Institutia de invatdmant
superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2 Facultatea

Istorie si Filosofie

1.3 Departamentul

Studii internationale si Istorie Contemporana

1.4 Domeniul de studii

Relatii Internationale si Studii Europene

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studiu /
Calificarea

Evaluarea Politicilor si Programelor Publice Europene

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Leadership si managementul echipei

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Dr. Claudia Anamaria lov

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. Dr. Claudia Anamaria lov

2.4 Anul de studiu ‘ 2 ‘2.5 Semestrul ‘ 3

‘2.6. Tipul de evaluare‘ E ‘2.7 Regimul disciplinei| DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numadr de ore pe saptamana 2 Din care: 3.2 curs | 1 3.3 seminar/laborator | 1

3.4 Total ore din planul de invatdmant| 28 | Din care: 3.5 curs | 14 | 3.6 seminar/laborator | 14
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 12
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 25
Tutoriat 10
Examinari 10

Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 72
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este

cazul)

4.1 de curriculum

e Nu este cazul

4.2 de competente

e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a
cursului

e Nu este cazul




5.2 De desfasurare a e Nu este cazul

seminarului/laboratorului

6. Com

etentele specifice acumulate

Competente profesionale

Cl1.1 — Dezvoltarea abilitatilor de planificare, gestionare, organizare, monitorizare si control al
resurselor alocate in cadrul unui proiect

Proiectarea si propunerea unor imbunatatiri ale strategiilor de dezvoltare a afacerilor in organizatii prin
prisma leadership-ului.

C2.2 — Dezvoltarea abilitatilor de management al echipei de proiect
Recrutarea, selectarea, pregatirea si dezvoltarea de lideri la toate nivelurile organizatiei.

Identificarea si aplicarea stilurilor de leadership la diferite situatii profesionale in asa fel incat aceste stiluri
sa corespunda unor coordonate variate (educatiei angajatilor, nivelului de motivare, vitezei schimbarii sau
crizei de timp)

C1.3 — Analiza unei situatii practice prin aplicarea teoriilor domeniului relatiilor internationale

Cunoasterea, intelegerea si utilizarea unui limbaj de care sa permitd o comunicare rapida si eficientd in
medii organizationale diverse.

Competente transversale

CT1 - Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa transdisciplinara

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa pluri-specializata si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficientd in echipa.

CT2 - Aplicarea unui set de competente si abilitati specifice unui manager de proiect

Dezvoltarea competentelor de evaluare a situatiilor conflictuale si de alegere a unei strategii de
abordare a conflictului.

CT3 — Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele
pietei muncii

Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a resurselor si tehnicilor

de invatare pentru dezvoltarea proprie.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al Cunoasterea notiunilor de bazd ale managementului si leadershipului precum
disciplinei si aplicarea acestora, atat la nivel personal, cat si in organizatii, firme

sau institutii;

7.2 Obiectivele specifice - Cunoasterea principalelor forme de organizare in mediul economic

- Dobandirea unui suport necesar pentru aprofundarea altor discipline
de specialitate si pentru alegeri si specializari ulterioare;

- Dezvoltarea abilitatilor de analizd a unui material stiintific si de
prezentare cademica.

- Intelegerea pozitionirii liderului in organizatie, a imaginii de marca
proiectate

- Folosirea  principalelor  paradigme care descriu  leadership-
ul/managementul




- Identificarea principalelor figuri care au influentat teoriile legate de
leadership si managementul echipei

- Utilizarea eficienta a strategiilor de abordare a conflictelor

- Intelegerea diferenta dintre informare, manipulare, comunicare si
persuasiune

- Dezvoltarea abilitdtii de a forma o echipa utilizind informatii conexe
legate de etapele formarii si rolurile in echipa

- Dezvoltarea abilitatilor de identificare a persoanelor creative din echipa si
de stimulare a creativitatii acestora

8. Continut

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Clarificari conceptuale: management-leadership, manager- | Prelegere-dezbatere,
lider, management-conducere, conversatia,explicatia,
Comportament organizational problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul
Tipuri de leadership si eficienta lor in mediul de afaceri Prelegere-dezbatere,

conversatia,explicatia,
problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul

Caracteristici ale liderilor si managerilor — personalitate, Prelegere-dezbatere,
1Q, EQ conversatia,explicatia,
Etica, leadership si management problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul
Dinamica de grup — Caracteristicile unei echipe eficiente Prelegere-dezbatere,
Managementul echipei conversatia,explicatia,

problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul

Rolurile functionale si psihologice intr-o echipa Prelegere-dezbatere,
Managementul conflictelor in echipa conversatia,explicatia,
problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul

Motivarea angajatilor: strategii de leadership vs. metode Prelegere-dezbatere,
manageriale conversatia,explicatia,
Stimularea creativitatii - [nstruirea si dezvoltarea angajatilor | problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul

Comunicare §i persuasiune. Prelegere-dezbatere,
Stiluri de conducere — Delegare vs Micromanagement conversatia,explicatia,
problematizarea, studiu
de caz, Brainstormingul
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8.2. Seminar

Metode de predare

Observatii

Aplicatie practica— Organigrama organizationald/ institutionala

Dialog, prezentare,
studii de caz,
chestionar de
autoevaluare

Profil de leader vs Profil de manager

Exercitii pe grupuri,
discutii in plen, joc
de roluri, chestionar
de autoevaluare

Etapele formarii echipei

Exercitii pe grupuri,
discutii in plen,
analiza de
documentar, joc de
roluri, chestionar de
autoevaluare

Asumarea rolurilor in echipa. Testul Belbin

Exercitiu,

discutii in plen, studii
de caz,

feedback

Strategii si metode de stimulare a creativitatii angajatilor

Exercitii pe grupuri,
discutii in plen,
analiza de
documentar, joc de
roluri, feedback

Motivarea angajatilor: strategii de leadership vs. metode manageriale

Exercitii pe grupuri,
joc de roluri,
chestionar de
autoevaluare

Managementul timpului

Exercitii pe grupuri,
joc de roluri,
chestionar de
autoevaluare

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunit:itii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continuturile disciplinei au fost elaborate in deplina conformitate cu lucrarile de specialitate,

publicate in tara sau in strainatate.

e Temele abordate pe parcursul cursurilor si seminarilor formeaza obiectul dezbaterilor academice in
cadrul institutiilor de profil, precum si in cadrul diverselor conferinte nationale sau internationale.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs Cunostintele teoretice Examen 50%
acumulate pe parcursul
semestrului

10.5 Seminar/laborator Participarea la exercitii pe | Activitatea de seminar 50%

grupuri, analiza studii de




caz si dezbateri

10.6 Standard minim de performanta

Participarea activa la minim 50% din activitatile de seminar
Rezolvarea a cel putin 1 subiect de la examenul de curs.

Data completarii Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar




