ROMANIA

o o UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ-NAPOCA
o FACULTATEA DE ISTORIE SI FILOSOFIE

UNACUM EUROPAE

— é DEPARTAMENTUL STUDII INTERNATIONALE SI ISTORIE CONTEMPORANA

FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca
1.2. Facultatea Studii Istorie si Filosofie
1.3. Departamentul Studii Internationale si Istorie Contemporana
1.4. Domeniul de studii Stiinte politice
1.5. Ciclul de studii Master
1.6. Programul de studii/ Calificarea Managementul Securitatii in Societatea
Contemporana
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea disciplinei Business/Competitive Intelligence
29 Titularul activititilor de curs prof univ dr (cadru didactic asociat) Sergiu-Tudor
’ Medar
2.3. Titularul activitatilor de seminar
2.4. Anul de studiu 1 2.5. Semestrul 2 2.6. Tipul de Examen 227' R e.gm.’“l DI
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Nr. de ore pe 3 | Din care 3.2. 2 | Din care 3.3. seminar/ laborator 1
sdptamana curs

3.4. Total ore din planul de | 42 | Din care 3.5. 28 | Din care 3.6. seminar/ laborator 14
invatamant curs

Distributia fondului de timp Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
Documentare suplimentari in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 40
teren

Pregitire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat -
Examinari 8
Alte activitati: -
3.7. Total ore studiu individual 108
3.8. Total ore pe semestru 150




3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum e Nu este cazul

4.2. de competente e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului °

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului .

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale
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S
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | e  Transmiterea si insugirea cunostintelor teoretice privind rolul

si locul activitatii de business intelligence in sustinerea
deciziei antreprenoriale

7.2 Obiective specifice - intelegerea potentialului informatiilor pentru afaceri

afaceri;

intelligence

pentru dezvoltarea, securitatea si continuitatea afacerii;
- cunoasterea unor modle functionale ale activitatii de
informatii pentru afacerti;
- aintlelege si facilita identificarea nevoilor reale de
informatii ale organizatiei, in raport cu viziunea proprie,
strategia de afaceri, obiectivele si actiunile in mediul de

- cunoaste mediul etic si legal al domeniului business

8. Continuturi

8.1 Curs - seminar

Metode de predare

Observatii

1. Aspecte introductive privind Business&Competitive
Intelligence

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

2. Relatiile dintre organizatie si elementele din
suprasistem (mediul extern), respectiv subsistem (mediul
intern)

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

3. Modele functionale ale procesului de intelligence.
Intelligence Cycle, Target Centric Approach.

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea




4. Identificarea nevoilor de informatii ale organizatiei.

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

5. Modele de implementare ale unei functii specializate
de informatii pentru afaceri 1n organizatii.

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbatereca

6. Analiza cost/beneficii a implementarii unei functii de
informatii pentru afaceri.

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

7. Produse specifice Business&Competitive Intelligence

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

8. Relatia beneficiar/furnizor de materiale de intelligence

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

9. Notiuni de protejarea si control ale organizatiei de
ofensivele competitorilor in spatiul
Business&Competitive Intelligence.

Competitive Counter-Intelligence

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterca

10. Resurse pe linie informationala in cadrul unor
proiecte initiate de organizatii

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterca

11. Notiuni generale privind gestionarea culegerii de
informatii si a resurselor analitice In cadrul unor proiecte
initiate de organizatii.

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbaterea

12. Aspecte etice si legale ale Business&Competitive
Intelligence

Expunerea, argumentarea ,
prelegerea, dezbatereca
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent

programului

- Disciplina a fost elaborata in concordanta cu lucrarile din domeniu, publicate in tara si

strainatate;

- Unele teme din cadrul cursului cuprind aspecte relevante, ce fac obiectul preocuparilor
institutiilor de profil sau al unor conferinte stiintifice internationale, inclusiv dezbateri in cadrul

revistelor de circulatie internationala

- Pentru o adaptare adecvata a cursului, la cerintele angajatorilor din domeniul aferent

programului, s-au luat in considerare recomandarile ARACIS

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode | 10.3. Pondere
de evaluare | din nota finala
10.4. Curs Examen Lucrare 50%
scrisa
descriptiva




10.5. Seminar/ redactarea unui referat/eseu/proiect implicarea in Prezentarea 50%
laborator discutii in cadrul
grupei

10.6. Standard minim de performanta

= Nota 5 (cinci)
Cerinte minime pentru nota 5 (sau cum se acorda nota 5)
- raspunsurile sd nu cuprinda erori grave

- activitate minima in timpul semestrului (participare la activitati in cadrul seminarilor, prezenta 70 %la

seminarii,
- descrierea problematicii, fard surprinderea semnificatiei acesteia.




