Universitatea Babes—Bolyai Cluj-Napoca
Facultatea de Istorie si Filosofie

Specializarea: Biblioteconomie si stiinta informarii
Forma de invatamant: zi

Linia maghiara

Anul universitar: 2008-2009

Semestru: I

L. Informatii generale despre curs si seminar:

Titlul cursului: Managementul informatiei

Cod: HBM3115

Credite: 6

Evaluare: colocviu

Locatie: Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga”, str. Clinicilor, nr. 2, sala 89
Orar: 3 ore / sapt., joi 13-17

Consultatii: marti 15-16, miercuri 15-16, BCU (birou)

1. Tantargy neve: Informdciomenedzsment (Managementul informatiei)
Kodszam: HBM3115

Kreditszam: 6

Ertékelés: kollokvium

Helyszin: Kolozsvari ,,Lucian Blaga” Egyetemi Konyvtar, 89-es terem
Orarend: csiitortok 13-17 (3sz)

2. Az el6adas titularis oktatoja: dr. Gurka-Balla Ilona tanarsegéd

Elérhetoség: Email: balla@bcucluj.ro, balla_ilona@yahoo.co.uk
Telefon: 0728074907 (mobil)

Fogadasi ora: kedd 15-16, szerda 15-16

II. Informatii despre titularul de curs:
Nume, titlu stiintific: Gurka-Balla Ilona, asistent dr.
Informatii de contact: email: balla@bcucluj.ro, balla_ilona@yahoo.co.uk
mobil: 0728074907

3. A tantargy leirasa:

A tantargy altalanos  célkitiizése: A konyvtartudomanyi  tevékenységek
megszervezeésére iranyulo alapvetd ismereteknek az elsajatitasa

Tartalma és a tantargy keretében elsajatitott kompetenciak: A didkok bevezetése a
konyvtarvezetési ¢és -szervezési munkdlatokba, a kiilonb6zé tipusu
dokumentumokrdl informacidtartalmanak a felmérése, magasszintli képesités
a tajekoztato tevékenységhez, az olvasdk specialis igényeinek a teljesitéséhez
sziikséges bibliografiai munkdk 0Osszeallitdsa, az informacio-szolgaltatas
menedzselése integralt konyvtari rendszerben.



Felhasznalt modszerek: tanari el6adéds, szemindriumi dolgozatok irdnyitasa,
szeminariumi témak megvitatdsa, konyvtari munkafolyamatok elvégeztetése a
gyakorlatban.

4. Kotelez6 konyvészet (Bibliografie obligatorie):
Konyvtarosok kézikonyve. Szerk. Horvath Tibor, Papp Istvan. 1-5. kotet. Budapest,
Osiris, 1999-2003.
Gyurgyak Janos. [rodalomjegyzék és bibliografia. In: Szerkesztok és szerzok

kezikonyve. Budapest, Osiris, 1997. p. 121-175 .
5. A tantargy oktatasa soran hasznalt eszkoztar:

A dokumentumokat feldolgozd6  munkdhoz  szamitogépek, az  Aleph

konyvtarosprogramhoz vald hozzaférhetdség, elsdsorban OPAC felhasznalo-feliileten.

Navigaci6 az Interneten a dokumentumok informaciotartalméanak a feltardsa és
visszkereshetdsége érdekében.

Mindezeket a Kolozsvari ,,Lucian Blaga” Egyetemi Konyvtar specialisan felszerelt
oktatoterme (89-es terem)biztositja.

6. Az eloadasok, szeminariumok, részfelmérések/parcialis vizsgak, elvégzendo
feladatok részletes terve/beosztasa:

la A tajékoztatas fogalma, tipologiaja
Alapfogalmak és kulcsszavak : metron- és logontartalom, kognitivum, szurrogatum,
dokumentacio, direkt és indirekt, aktiv és passziv, klasszikus és gépi tajékoztatas, eseti és
folyamatos tajékoztatds, datszolgaltatas, referensz interju, stratégiai keresés
Konyvészet: Konyvtarosok kézikonyve. 1. kotet, 1. fejezet

1b Szem.: Tajékoztatas a Kolozsvari Egyetemi Konyvtarban
Tevékenység : segédeszkdzok tanulméanyozasa

2a A tajékoztatas direkt eszkozei
Alapfogalmak és kulcsszavak: lexikonok, enciklopédidk, szotarak, adattarak,
kézikonyvek, cimtarak, névtarak, almanachok,
Konyvészet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet: 356-372
2b Szem. : Keresés a referensz teremben (lexikonok, enciklopédiak, szotarak
hasznalata)
Tevékenység : csoportmunka

3a A tajékoztatas indirekt eszkozei: a bibliografiak (funkcioi, tipusai)
Alapfogalmak és kulcsszavak: konyv-, sajtobibliografia, kurrens €s retrospektiv
bibliografia, nemzeti -, szakbibliografia
Konyveszet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet: 327-355
3b Szem.: A bibliografiak szerkesztése (a bibliografia funkciojanak és
tipusanak fiiggvényében)
Tevékenység : ProCite bibliografiaszerkesztd program ismertetése

4a A masodfoku tajékoztatas. A forrastajékoztatas



Alapfogalmak és kulcsszavak: masodfoku bibliografidk, referensz masodfoku
bibliografiak, kozérdekil informacios szolgaltatasok: forrasfelmérés, -feltaras, naprakész
adattar létrehozésa, tudomanyos kutaté munka: témadokumentacio.
Konyvészet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet.

4b Szem.: Mutatok készitése a bibliografiakhoz
Tevékenység : egyéni szamitogépes munka (szakirdnyitassal)

5a A nemzeti bibliografia altalanos kérdései (és az Egyetemes Bibliografiai
Szambavétel)
Alapfogalmak és kulcsszavak : nemzeti bibliografia, teriileti, nyelvi, személyi, tartalmi,
jogi szempontu csoportositas, patriotika dokumentumok, elsédleges €¢s masodlagos
hungarikak, kurrens vagy retrospektiv, altalanos vagy szak-, nemzeti vagy patriotika,
konyv-, sajto- vagy cikk-, regisztrativ vagy magyarazatos, tudomanyos, ajanld vagy
kereskedelmi bibliografiak, bibliografiai kiiszob, horizontalis és vertikalis kumulacio,
ISDS (International Serials Data System)
Konyvészet: Szab6d Sandor. Altaldnos tdjékoztatds. 2. kitet: A nemzeti bibliogrdfia.
Budapest, Tankdnyvkiado, 1989, p.13-28

5b Szem.: Témadokumentici6 készitése
Tevékenység : egyéni és csoportmunka

6a A magyar nemzeti bibliografia (Retrospektiv bibliografiak - a kezdetek)
Alapfogalmak és kulcsszavak : messkatalogusok, Magyar Konyveshaz, RMK
Konyvészet:
Katsanyi Sandor. A konyvtdar kezelése. 2. kiad. Budapest, OSZK, 1984. p.250-256
6b Szem.: Az iskolai konyvtarban végzett tajékoztatas és az ajanlo bibliografiak
Tevékenység : Nemzeti és helyismereti bibliografidk bemutatasa — szemindriumi dolgozat
Konyvészet: Bényei Miklos. A telepiiléstorténeti bibliografiak készitésének dilemmai. In:
Helyismereti kényvtarosok Ill. Orszagos tandcskozasa : Tata, 1996. Julius 17-
19. Szentendre : MKE Helyismereti Kényvtarosok Szervezete, 1997. p.41-82.
Szab6 Sandor. Altaldnos tajékoztatds. 2. kotet: A nemzeti bibliogrdfia.
Budapest, Tankonyvkiado, 1989.

7a Az 1711 utan megjelent magyar konyvek retrospektiv bibliografiai
Alapfogalmak és kulcsszavak : magyar konyvtermés szambavétele, Magyar
Konyvkereskeddk Egyesiilete, Petrik-féle Magyar konyvészet
Konyvészet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet.
7b Szem.: A Soros konyvtar informacios szolgaltatasai
Tevékenység : A bibliografidk szerkesztése — szeminariumi dolgozat.
Konyvészet: Horvath Tibor. A bibliografidk funkcidirol. In: Bibliogrdfiai tanulmanyok :
segédanyag a bibliografiai tovabbképzo tanfolyamhoz. Budapest, OSZK, 1978.
p.11-57.
Kertész Gyula. A bibliografiak készitésének elméleti €s modszertani kérdései.
In: Bibliografiai tanulmanyok : segédanyag a bibliogrdafiai tovabbképzo tan-
folyamhoz. Budapest, OSZK, 1978. p.204-225.

8a A kurrens magyar nemzeti bibliografia



Alapfogalmak és kulcsszavak : értesitok, konyvszemlék folydiratokban, a Magyar
Konyvkereskedék Evkonyve, parhuzamos szériaban megjelend bibliografiak (Konyvek
¢s 1doszaki kiadvanyok), ETO szakrendezés €s betlirendes mutatok.
Konyveészet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet:

8b Szem.: A Philobiblon miihely tevékenysége és szerepe a tajékoztatasban
Tevékenyseég: Kozmiivelddési konyvtarakban végzett tajékoztatds — szeminariumi
dolgozat.
Konyvészet: Philobiblon kotetek

9a Nemzeti sajtobibliografiak és repertériumok. Biobibliografiak és biografiak
Alapfogalmak és kulcsszavak : sajtobibliogréafia és —repertdrium, biografiak,
biobiobliografiak.
Konyvészet. Helyismereti és sajtorepertoriumok szerkesztése, a hirlapok feltarasa. Hely-
ismereti tandcskozasok. Budapest, Népmiivelési Propaganda Iroda, 1976.

Ob Szem.: A megyei konyvtar olvasészolgalata
Tevékenység : az olvasoOszolgalat f6 jellemzdinek a megbeszélése.
Szemindriumi dolgozat: Tudomdanyos tajékoztatas és online keresési stratégidk cimmel
Konyvészet: Ungvary Rudolf-Vajda Erik. Konyvtari informdciokeresés. Budapest,
Typotex, 2002.

10a A roman nemzeti bibliografia

Alapfogalmak és kulcsszavak : gytijtokor, adatfeldolgozés, rendszeres publikalés,

adatbazisok szerkesztése.

Konyvészet: Cartojan, N. Cartile populare in literatura romaneasca. Bucuresti, 1929.
Popp, Vasilie, . Disertatie despre tipografia romdna din Transilvania §i
invecinatele tari. Sibiu, 1838.

Jarcu, Dimitrie. Analele bibliografice romane. Repertoriu cronologicu al cartilor
imprimate la noi intre 1550-1860. Bucuresti, 1865.
Bianu, .—Hodos, N. Bibliografia Romdneasca Veche, 1508-1830.
Hodos, N.—Sadi-lonescu, Al. Publicatii periodicel 820-1906
10b Szem.: A megyei konyvtar katalégusai, adatbazisa, a TINLIB
Tevékenység : csoportos megfigyelés, kerekasztal-beszélgetés

I1a A dokumentumok tartalmi feltarasanak miifajai.
Alapfogalmak és kulcsszavak : bibliografia, annotacid, indexelés, referdtum s absztrakt,
tomoritvény, forditasok, szemle, konszolidalt informacio-kompiléaciok, kutatasi
jelentések.
Konyveészet: Konyvtarosok kézikonyve. 2. kotet
11b Szem.: Szakbibliografiak készitése a Kolozsvari Egyetemi Konyvtarban
(beszélgetés Meister Roberttel)
Tevékenység : beszélgetés

12ab Klasszikus irodalomkutatas és a parbeszédes informacidokeresé - on line —
rendszer

Alapfogalmak és kulcsszavak : egyéni kérés, specialis, sziik targykorre megrendelt
irodalomjegyzék, irodalomkutatas, klasszikus irodalomkutatas ,,gépesitett” valtozata,



parbeszédes online informacidkeresés, kutatasi stratégia, lekérdezések, keresokép, tlalati
lista, visszacsatolas.

Konyvészet: Ungvary Rudolf—Vajda Erik. Konyvtari informdciokeresés. Budapest,
Typotex, 2002. p.37-93

13ab A tudomanyos konyvtar (példaul az Akadémiai Konyvtar) tajékoztaté
szolgaltatasai

Alapfogalmak és kulcsszavak : informaciokeresd nyelv, keresési stratégiak, taktikak,
targykori keresés, szabsd targyszavas keresés, keresés kotott szotar hasznalataval:
targyszojegyzek vagy tezaurusz, illetve osztalyozasi rendszer (pl. ETO) alapjan, az
informacidkeresés értékelése.

Konyvészet: Ungvary Rudolf—Vajda Erik. Konyvtari informdciokeresés. Budapest,
Typotex, 2002. p.9-37, 133-158.

14. Osszefoglalas a vizsgira

7. Felmérés/értékelés modja:

A tevékenység elbirdlasanak Osszetevi: félévi dolgozat, szeminariumi dolgozatok,
bibliografiaszerkesztés a ProCite bibliografiaszerkesztd programban

A végsd jegy Osszetétele: félévi dolgozat — teszt formajaban: 50 %, szemindriumi
dolgozat: 25 %, bibliografia ProCite-ban: 25 %

A vizsga lezajlasa: irasbeli (kotelezd) és szobeli (opcionalis).

Elbiralasi kritériumok: szakismeret, a nyelvi kifejezés helyessége, tajékozottsag az
informéacidkeresésben, tdjékoztatasban, bibliografiaszerkesztésben.

8. Szervezési részletek, kivételes esetek kezelése:

Jelenlét kotelezd 8 alkalommal. Vizsgara vald jelentkezés feltételei: szemindriumi
dolgozat, bibliografia.

Potolasi lehetdségek: vizsgaig behozhatoak a kdtelezd munkak.

Plagizalas, plagizalas kovetkezményei, vizsgan valo csalasok kovetkezményei: kizaras a
vizsgarol.

9. Valaszthatdé/opcionalis konyvészet (Bibliografie optionala):

Horvath Tibor. A bibliografiak funkcidirol. In: Bibliografiai tanulmanyok :
segédanyag a bibliografiai tovabbképzo tanfolyamhoz. Budapest, OSZK, 1978.
p-11-57.

Kertész Gyula. A bibliografidk készitésének elméleti és modszertani kérdései. In:
Bibliografiai tanulmanyok : segédanyag a bibliogrdfiai tovabbképzo tan-
folyamhoz. Budapest, OSZK, 1978. p.204-225.

Szabé Sandor. Altaldnos tdjékoztatds. 2. kétet: A nemzeti bibliogrdfia. Budapest,

Tankonyvkiado, 1989.

Szepesvary Tamds. Tudomanyos tajékoztatas. Tajekoztatasi kiadvanyok és szolgaltatasok

tipologidja. Budapest, Nemzeti Tankonyvkiado, 1995.

Ungvary Rudolf-Vajda Erik. Kéonyvtari informaciokeresés. Budapest, Typotex, 2002.

Katsanyi Sandor. A konyvtar kezelése. 2.kiad. Budapest, OSZK, 1984.

Bényei Miklos. A telepiiléstorténeti bibliografiak készitésének dilemmai. In: Helyis-



mereti konyvtarosok III. Orszagos tandcskozasa : Tata, 1996. Julius 17-19.

Szentendre : MKE Helyismereti Konyvtarosok Szervezete, 1997. p.41-82.
Helyismereti és sajtorepertoriumok szerkesztése, a hirlapok feltardasa. Helyismereti
tandcskozasok. Budapest, Népmiivelési Propaganda Iroda, 1976.



