FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior Universitatea “Babes-Bolyai”
1.2 Facultatea Facultatea de Litere

1.3 Departamentul Limbi Strdine Specializate
1.4 Domeniul de studii Limba si literatura

1.5 Ciclul de studiil) Licenta

1.6 Programul de studii/ Calificarea BA

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei | Curs optional Limba engleza pentru specializarea Turism cultural. Cod LLU0074 (HLR 5445)

2.2 Titularul activitatilor de curs Pacurar Elena

2.3 Titularul activitdtilor de seminar/ laborator/ proiect | Pacurar Elena

2.4 Anul de studiu II | 2.5 Semestrul | 4 | 2.6 Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul | Continut DS
disciplinel = fivitate | Opt

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaimana 4 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ proiect | 2

3.4 Total ore din planul de invatamant | 56 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator/ proiect | 28

Distributia fondului de timp Ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregitire seminarii/ laboratoare/ proiecte, prezentari, teme, referate, portofolii si eseuri 30

Tutoriat 10

Examinari 8

Alte actiVitati......cceeeverereeirieeieeneeennn,

3.7 Total ore studiu individual 98

3.8 Total ore pe semestru 154

3.9 Numarul de credite4) 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfasurare a seminarului/ | Sald de curs/ laborator multimedia, sistem de amplificare audio, fotocopii, materiale pe
laboratorului/ proiectului suport electronic, proiector, xerox

6. Competente specifice acumulate
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Competente profesionale

C1 1 Cunoasterea si intelegerea contextelor si rolurilor socioculturale, a conventiilor de comunicare orala si scrisa in
limba straind in termeni de receptare (citit/ascultat), producere (scris/oral) si strategii lingvistice.

C1 2 Cunoasterea si intelegerea contextelor si rolurilor, precum si a conceptelor, metodelor si a
discursului/limbajului specific diverselor situatii de comunicare profesionald in mediul academic de limba straind, cu
accent pe situatia retoricd, formele de comunicare scrisa si orald, etapele procesului de scriere, produsele scrisului
academic din aria stiintelor sociale/exacte/umaniste, deontologia profesionald si recunoasterea situatiilor de plagiat.
C2 1 Interpretarea relatiei dintre mesajul oral sau scris §i contextul sau, identificarea tehnicilor argumentative si de
constructie a mesajului de tip stiintific in limba strdind, cu precadere in situatii de comunicare academica si
profesionala.

C2 2 Utilizarea cunostintelor de bazé pentru explicarea i interpretarea diverselor modalitati de comunicare scrisa in
aria stiintelor sociale/exacte/umaniste (manuale, articole de specialitate, comunicéri stiintifice, rapoarte de cercetare,
prefete si introduceri la carti de specialitate, recenzii de carte de specialitate — suport scris si electronic), a
conventiilor ce guverneaza redactarea acestor texte precum si recunoasterea situatiilor de plagiat.

C3 1 Transferul conceptelor/principiilor/metodelor invatate in activititi ghidate de receptare a textului scris (lectura
criticd) si de producere (redactare) vizand etapele procesului de scriere (planificarea, redactarea pe ciornd, revizuirea
si forma finald), prezentarea si dezvoltarea ideilor, structura textului (globala si locald), strategiile de dezvoltare a
vocabularului de specialitate, comunicarea verbald eficientd (stilul), construirea argumentatiei la standardele
specifice ale limbii straine utilizate pentru studiu si comunicare in mediul academic, aplicarea tehnicilor de evitare a
plagiatului (citatul, rezumatul, parafrazarea).

C4 2 Organizarea de dezbateri, realizarea de proiecte indiviuale si de grup pe teme din domeniul de specializare.

C4 1 Receptarea critica si producerea de mesaje orale sau scrise specifice comunicarii stiintifice la nivel universitar
(prezentari de proiecte, referate, recenzii, comunicari, lucrari de licenta etc.) in limba moderna.

Utilizarea cu discerndmant si probitate stiintifica a surselor de informare.

C4 2 Utilizarea grilelor de criterii standard ale comunitatii academice/profesionale, cu accent pe cele practicate de
publicatiile stiintifice internationale in aria stiintelor sociale/exacte/umaniste, pentru evaluarea calitatii produselor
academice (orale si scrise) in limba moderna.

CS5 Elaborarea unor lucrari scrise si prezentdri orale originale in limba strdina care sa utilizeze principiile si tehnicile
de redactare consacrate in mediul academic, cu accent pe genurile predilecte din aria de specializare: eseul

(descriptiv, comparativ, argumentativ etc), raportul de cercetare, articolul stiintific, recenzia/prezentarea de carte,
bibliografia adnotata, prezentarea la conferinte etc. Aceste produse vor fi elaborate pe baza lucrarilor curente ale
studentilor in domeniul de specializare.

Competente transversale

CT1 Realizarea sarcinilor de lucru individuale pe baza modelelor de scriere §i cu asistenta profesorului, concretizate
intr-un portofoliu individual. Utilizarea componentelor domeniului studiului academic in limba strdind in deplina
concordanta cu etica profesionala
CT 2 Participarea la realizarea de proiecte de lucru in perechi si n echipd, cu accent pe familiarizarea cu rolurile in
cadrul echipei de lucru in mediu academic, concretizate in prezentari de tip comunicare de conferintd pe tematica de
specialitate.

CT3 Congstientizarea nevoii de formare continud cu accent pe consolidarea si dezvoltarea cunostintelor de baza ale
managementului propriei invatari privind diferentele interindividuale, de gen si culturale, In procesarea informatiei.
Utilizarea eficienta a unor instrumente de munca intelectuala si a resurselor/tehnicilor/strategiilor de invatare: lectura
rapida, fisa de lectura, luarea notitelor, documentarea, organizatorii cognitivi

CT4 Constientizarea nevoii de formare continud cu accent pe rolul si utilizarea instrumentelor TIC pentru
managementul dezvoltarii personale si profesionale, prin participarea la retele media sociale si profesionale ce sustin
dezvoltarea abilitatilor de comunicare in limba straina.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Studentii vor putea utiliza competent limba engleza la nivelul B2, in activitatea lor

academica si in viitoarea activitate profesionala.

7.2 Obiectivele specifice 1. Cunoasterea si intelegerea aprofundata a contextelor si rolurilor, precum si a

conceptelor, metodelor si a discursului/limbajului specific diverselor situatii de
comunicare profesionald in mediul academic de limba engleza, cu accent pe situatia
retoricd, formele de comunicare scrisa si orala, etapele procesului de scriere si
produsele scrisului academic, precum si pe deontologia profesionala.

2. Utilizarea cunostintelor aprofundate pentru explicarea si interpretarea diverselor
modalitati de comunicare scrisa (genuri de texte stiingifice) si orala (comunicari
stiintifice) si a conventiilor ce guverneaza redactarea textelor stiintifice In limba
engleza in contextul studiilor de licenta si al comunitatii profesionale extinse
(nationale si internationale).

3. Transferul conceptelor/principiilor/metodelor invatate in activitati de receptare a
textului scris si de producere vizand etapele procesului de scriere, organizarea gi
dezvoltarea ideilor, structura textului si strategiile de comunicare verbala orala si
scrisa la standarde specifice limbii engleze specializate pentru discursul stiintific.
4. Utilizarea grilelor de criterii standard ale comunitatii academice/profesionale
pentru evaluarea calitatii produselor comunicarii academice scrise si orale in limba
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engleza.

5. Elaborarea unor lucrari scrise §i prezentari orale originale care sa utilizeze
principiile si tehnicile de redactare consacrate in mediul academic, cu accent pe
genurile predilecte din aria de specializare.
6. Realizarea sarcinilor de lucru individuale in contexte de
autonomie/independenta.
7. Participarea la realizarea de proiecte de lucru in perechi si in echipa, cu accent pe
asumarea de roluri n cadrul echipei de lucru in mediul academic.

8. Managementul propriei invatari, diagnoza nevoilor de formare, monitorizarea si
reflectia asupra utilizarii eficiente a instrumentelor de munca intelectuala si a
resurselor/tehnicilor/strategiilor de invéatare traditionale si TIC.

8. Continuturi

8.1 Curs

| Metode de predare

| Observatii

Bibliografie obligatorie:

Walker, Robin; Harding, Keith — Oxford English for Careers 2 — Tourism, Oxford University Press, 2007
Wyatt, Rawdon — Check Your Vocabulary for Leisure, Travel and Tourism, A&C Black, London, 2007
Dooley, Jenny; Evans, Virginia — Grammarway 4, Express Publishing, 1999, Fifth Impression, 2006

Initial course: syllabus, form of assessment Expunere liberd 2h
Attractions and events: classification of types of Expunere libera, curs 2h
attractions, architectural features interactiv
Attractions and events: describing events — festivals Expunere libera 2h
around the world
On tour: the job of a tour guide, tour guides — standards | Expunere libera, curs 2h
of performance interactiv
On tour: preparing comments & presentations for guided | Expunere libera, curs 2h
tours interactiv
Hotel entertainment: an entertainment schedule, Expunere libera, curs 2h
classification of entertainment activities interactiv
Hotel entertainment: working as a hotel entertainer — Expunere libera, curs 2h
recruitment, training, skills & abilities interactiv
Specialized tourism: mass vs. niche tourism, Expunere libera, curs 2h
classification of micro-niches interactiv
Specialized tourism: tourism for the disabled Expunere libera, curs 2h
interactiv
Business travel: types of business events, MICE, cultural | Expunere libera, curs 2h
awareness in business interactiv
Business travel: facilities & amenities for business Expunere libera, curs 2h
travellers interactiv
Checking out: front office jobs, handling problems, Expunere libera, curs 2h
trouble-shooting interactiv
Checking out: check-out procedures, handling payment Expunere libera, curs 2h
interactiv
Revision Expunere libera, curs 2h
interactiv
8.2 Seminar/laborator Metode de predare-invatare Observatii
Initial course: syllabus, form of assessment Seminar 3interactiv, lucru
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.
Attractions and events: vocabulary — English for Seminar 3interactiv, lucru 2h
architecture: descrining built attractions, presenting a in perechi/grup, Invatarea
built attraction prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.
Attractions and events: preparing for a festival, Seminar 3interactiv, lucru 2h
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presenting a schedule of events, Passive Voice

in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

behavior

On tour: intercultural awareness for tour guides, code of

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, Invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

On tour: delivering comments & presentations for
guided tours

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, Invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Hotel entertainment: drafting a daily entertainment
programme — writing skills

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Hotel entertainment: kids’ entertainment- a guide

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, Invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Specialized tourism: preparing a specialized tour -
debate

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Specialized tourism: describing disability access,
identifying and checking special needs

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Business travel: cultural & business etiquette

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, Invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

2h

Business travel: equipment, corporate hospitality —
writing & speaking skills

Seminar 4interactiv, lucru
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie

2h
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euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,

problematizarea, invatarea

mixta etc.
Checking out: trouble-shooting skills, fire-fighting, Seminar Sinteractiv, lucru 2h
solving problems — speaking skills in perechi/grup, Invatarea

prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,

problematizarea, invatarea

mixta etc.
Checking out: money matters, drafting feedback forms — | Seminar Sinteractiv, lucru 2h
writing skills in perechi/grup, invatarea

prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare §i descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

Revision Seminar Sinteractiv, lucru 2h
in perechi/grup, invatarea
prin cooperare, conversatie
euristica, dezbatere, joc de
rol, exercitii, invatarea prin
cercetare si descoperire,
problematizarea, invatarea
mixta etc.

Bibliografie obligatorie:

Walker, Robin; Harding, Keith — Oxford English for Careers 2 — Tourism, Oxford University Press, 2007
Wyatt, Rawdon — Check Your Vocabulary for Leisure, Travel and Tourism, A&C Black, London, 2007
Dooley, Jenny; Evans, Virginia — Grammarway 4, Express Publishing, 1999, Fifth Impression, 2006

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatiilor
rofesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

- politicile lingvistice la nivel global si european incearca sa raspunda nevoilor crescute ale unei piete a muncii $i a
cercetarii stiintifice internationalizate, astfel ca limbile straine pentru studiu academic si pentru scopuri specifice sunt
reprezentate la nivelul multor centre universitare

din tard (in domeniile vocationale cum ar fi afacerile, dreptul, medicina, informatica, turismul dar si in cursurile ce vizeaza
discursul stiintific in diverse domenii — chimie, fizica, stiintele educatiei, socio-umane §i ale comunicérii etc). A se vedea
catedrele de profil si centrele de limbi strdine din Bucuresti, Timisoara, Iasi, Tirgu-Mures, Alba Iulia, Oradea etc

din strainatate (mai ales pe dimensiunile deprinderilor de studiu academic si al comunicarii socio-profesionale), unde toate
universitatile dispun de centre specializate in aspectele practice ale discursului specializat, jucand un rol esential in formarea
culturii instructionale si academice. De exemplu: universitatile Harvard, Washington, North Carolina, Southampton,
Darmouth, Essex, Leeds, Graz, Central European University, etc.

- continutul predarii dezvolta abilitatile si deprinderile necesare studentilor pentru specificul muncii de studiu si cercetare
academica 1n conditiile internationalizarii invatimantului universitar

- continutul predarii acopera principalele aspecte practice in care se poate presupune ca studentii vor folosi limba engleza in
viitoarea lor profesie.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
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10.4 Curs

- prezenta la curs §i participarea
activa la cursul practic
insusirea vocabularului de
specialitate

- corectitudinea, fluenta si
adecvarea la cerintd a limbii
engleze (oral si scris)

- capacitatea de a utiliza eficient
limba engleza in contexte
academice si profesionale
specifice

Examen scris

60%

10.5 Seminar/laborator

- indeplinirea corecta si la timp
a sarcinilor de lucru

Prezentare de seminar

40%

10.6 Standard minim de performanta

Studentii vor sti sa

- utilizeze tehnici si strategii de ascultare, vorbire, citire si scriere pe teme din limbajul general de specialitate

- utilizeze tehnici si strategii de Invatare individuald pentru dezvoltarea competentelor de lectura a textelor academice,
imbogétire a vocabularului de specialitate utilizand resurse tiparite si electronice
- redacteze texte academice (articol, eseu, raport de cercetare); prezentarea orald (seminar, dezbatere)
- comunice in mediul academic prin intermediul proiectelor individuale si de grup.

Data completarii

Semnatura titularului de

curs

Semnatura titularului de

seminar

Semnatura titularului de
curs practic

22.04.2016

Data avizarii in
departament

Semnitura Directorului
de departament

25.04.2016

Data avizarii la Decanat

Semnatura Prodecanului
responsabil

Stampila Facultatii
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